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SSCGO074P0O - TELEASISTENCIA

Sector: SANIDAD

Modalidad: ONLINE

Duracion: 50.00 horas

Objetivos:
Aplicar las nuevas tendencias en innovacion tecnologica y organizativa en la atencion a
personas con dependencia.

Contenidos:
1. LA TELEASISTENCIA DE PERSONAS DEPENDIENTES.
1.1. Introduccién: El concepto de dependencia.
1.1.1. El proceso de dependencia.
1.1.2. Factores que influyen en la dependencia.
1.1.3. Aspectos sociodemograficos de la dependencia.
1.1.4. Situacion legislativa actual de la dependencia.
1.1.5. Ventajas de la teleasistencia en el contexto de la dependencia.
1.1.6. Andlisis de los aspectos definitorios de la dependencia.
1.1.7. Determinacion de los aspectos relacionados con la dependencia donde la
teleasistencia tiene
aplicabilidad.
1.2. Teleasistencia y telecuidado.
1.2.1. Aspectos basicos de la teleasistencia.
1.2.2. Cobertura de necesidades.
1.2.3. Servicios de teleasistencia en el domicilio.
1.2.4. Tecnologias existentes aplicadas a la provision de servicios de teleasistencia.
1.2.5. Andlisis de las tecnologias existentes parar cubrir las necesidades de las
personas dependientes.
1.2.6.Utilizacion de los métodos y técnicas existentes para la teleasistencia de
personas dependientes.
2. INNOVACION Y NUEVOS MEDIOS TECNOLOGICOS APLICADOS A
LATELEASISTENCIA DE
PERSONAS DEPENDIENTES.
2.1. Innovacion tecnoldgica aplicada a la teleasistencia.
2.1.1. Telemonitorizacién ye-care.
2.1.2. Nuevas tecnologias para la ayuda a la movilidad.
(Este epigrafe s6lo se cumplimentara si existen requisitos legales para el ejercicio de
la profesion)
9. Requisitos oficiales de los centros:
(Este epigrafe s6lo se cumplimentara si para la imparticion de la formacién existe algun
requisito de homologacion /
autorizacion del centro por parte de otra administracién competente.
entidades que él designe, con las pautas de imagen corporativa que se establezcan.
— Disponibilidad de un servicio de atencién a usuarios que proporcione soporte técnico
y mantenga la
infraestructura tecnoldgica y que, de forma estructurada y centralizada, atienda y
resuelva las consultas e
incidencias técnicas del alumnado. El servicio, que deberéa estar disponible para el
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alumnado desde el

inicio hasta la finalizacion de la accion formativa, deberd mantener un horario de
funcionamiento de

mafana y de tarde, tendra que ser accesible mediante teléfono y mensajeria
electrénica y no podra

superar un tiempo de demora en la respuesta superior a 2 dias laborables.

2. Requisitos técnicos del contenido virtual de aprendizaje

Para garantizar la calidad del proceso de aprendizaje del alumnado, el contenido
virtual de aprendizaje de

las especialidades formativas no dirigidas a la obtencién de certificados de
profesionalidad mantendra una

estructura y funcionalidad homogénea, cumpliendo los siguientes requisitos:

— Como minimo, ser los establecidos en el correspondiente programa formativo que
conste en el fichero

de especialidades formativas previsto en el articulo 20.3 del Real Decreto 395/2007,
de 23 de marzo y esté

asociado a la especialidad formativa para la que se solicita inscripcion.

— Estar referidos tanto a los conocimientos como a las destrezas practicas y
habilidades recogidas en los

objetivos de aprendizaje de los citados programas formativos, de manera que en su
conjunto permitan

conseguir los resultados de aprendizaje previstos.

— Organizarse a través de indices, mapas, tablas de contenido, esquemas, epigrafes o
titulares de facil

discriminacién y secuenciase pedagoégicamente de tal manera que permiten su
comprension y retencion.

— No ser meramente informativos, promoviendo su aplicacion practica a través de
actividades de

aprendizaje (autoevaluables o valoradas por el tutor-formador) relevantes para la
practica profesional, que

sirvan para verificar el progreso del aprendizaje del alumnado, hacer un seguimiento
de sus dificultades de

aprendizaje y prestarle el apoyo adecuado.

— No ser exclusivamente textuales, incluyendo variados recursos (necesarios y
relevantes), tanto estaticos

como interactivos (imagenes, gréaficos, audio, video, animaciones, enlaces,
simulaciones, articulos, foro,

chat, etc.). de forma periddica.

— Poder ser ampliados o complementados mediante diferentes recursos adicionales a
los que el alumnado

pueda acceder y consultar a voluntad.

— Dar lugar a resiimenes o sintesis y a glosarios que identifiquen y definan los
términos o vocablos

bésicos, relevantes o claves para la comprension de los aprendizajes.

— Evaluar su adquisicion durante o a la finalizacion de la accién formativa a través de
actividades de

evaluacion (ejercicios, preguntas, trabajos, problemas, casos, pruebas, etc.), que
permitan medir el

rendimiento o desempefio del alumnado.

2.1.3. Telemedicina: Registro y acceso remoto de datos médicos del paciente.
2.1.4. Nuevas técnicas para la localizacion del paciente/usuario.

2.1.5. Deteccion e identificacion.

2.1.6. Nuevas tecnologias aplicadas a la seguridad.

2.1.7. Plataformas de teleasistencia.

2.1.8. Andlisis de las nuevas lineas de innovacioén tecnologia y suaplicabilidad.

2.2. Nuevas tendenciasy lineas de negocio en teleasistencia.

2.2.1.Modelos de negocio en teleasistencia.
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2.2.2.Tendencias en la evolucion de la teleasistencia.

2.2.3.Barreras para el desarrollo de la teleasistencia.

2.2.4.Determinacién de los distintos modelos de negocio existentes en la teleasistencia.
2.2.5.Andlisis de las nuevas tendencias en modelos de negocio.

2.2.6.Andlisis de las barreras para la implantacion y desarrollo de nuevos modelos en
la teleasistencia.
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